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l. Ustugodawca

1. Ustugodawca (prowadzacym Serwis Paybylink umozliwiajacy dokonanie ptatnosci na rzecz
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Akceptanta za posrednictwem Paybylink) jest Robert Paszkowski, prowadzgcym dziatalnos¢
gospodarczg pod nazwg Systemy Ptatnicze, ul. Jana Pawta Il 22, 00-133 Warszawa, NIP:
1182105129, REGON: 360726494 Wpisany do rejestru matych instytucji ptatniczych prowadzony
przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem podmiot MIP31/2019.

2. Serwisem jest internetowy serwis o nazwie Paybylink, znajdujacy sie pod adresem internetowym
www.paybylink.pl.

3. Kontakt z Ustugodawcg odbywa sie przez:
a. Poczte elektroniczng (e-mail) na adres platnosci@pbl.pl

b. Formularz reklamacyjny dostepny na stronie Ustugodawcy pod adresem [
www.paybylink.pl/customer/complaint/ ]

4. Kontakt z Ustugodawcag odbywa sie od poniedziatku do pigtku, w godzinach 9 (dziewigta) - 17
(siedemnasta), z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Czas oczekiwania na odpowiedz
wynosi 72 (siedemdziesigt dwie) godziny, do terminu tego nie wlicza sie sobdt oraz dni
ustawowo wolnych od pracy (Ustugodawca w miare mozliwosci postara sie udziela¢ odpowiedzi
wczesniej, jednakze nie rodzi to po stronie Partnera zadnych praw ani roszczen).

5. Oswiadczenia i zawiadomienia miedzy Partnerem, a Ustugodawcg dokonywane sg w formie
elektronicznej, przez ktérg rozumie sie wystanie wiadomosci e-mail na adres Ustugodawcy
platnosci@pbl.pl oraz na adres e-mail Partnera podany przy Rejestracji w systemie.

6. Sklep - strony internetowe utrzymywane, zarzadzane na serwerach Partneréw umozliwiajace
realizacje. Generowanie transakcji na rzecz Kupujacego. Badz tez zautomatyzowane Platformy
komunikacyjne (w szczegdlnosci strony WWW, WAP, aplikacje mobilne, etc.), zarzadzane przez
Partnera, za pomocag ktérych Partner bedzie udostepniat Produkty / Ustugi na rzecz
Uzytkownikéw, za posrednictwem sieci Internet

7. Ptatnosc¢ - Dokonywana na rzecz Akceptanta zaptata wykorzystujaca Ustugi Ptatnosci
Swiadczonej przez Paybylink przez Kupujacego w ramach Serwisu.

oo

. Transakcja - umowa sprzedazy zawierana pomiedzy Kupujacym oraz Akceptantem w Sklepie.

o

. Kupujacy (Uzytkownik) - osoba, ktéra dokonuje zakupu towardéw ze Sklepéw obstugiwanych
przez Ustugodawce za co nabywa ustugi oferowane przez Sklep.

10. Blik - bramka ptatnosci Udostepniana przez Ustugodawce. W praktyce BLIK to szesciocyfrowy
kod wyswietlany przez aplikacje, ktéry moze stuzy¢ do zaakceptowania transakcji, doktadnie tak,
jakbysmy pfacili karta.

11. Przelewy Online (inaczej szybkie przelewy) - bramka ptatnosci udostepniana przez
Ustugodawce. Gtéwnym zatozeniem byto uproszczenie oraz przyspieszenie zakupdw w sieci.
Klienci, ktérzy bedga realizowac¢ wptaty na konto sklepu nie beda musieli przepisywac¢ zadnych
danych ani drukowa¢ druczkéw do przelewéw tradycyjnych. Wystarczy, ze zaloguja sie do banku
i potwierdzg przelew. Wptata zaksieguje sie automatycznie w przeciggu kilku sekund.
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12. Regulamin Partnera - Warunki kupna - sprzedazy w serwisie Partnera, dodatkowo Regulamin
musi zawiera¢ informacje takie jak: sposoby reklamacji oraz kontakt do administratora serwisu,
dane firmy oraz adres do korespondencji.

13. Umowa - Ustalone pomiedzy Ustugodawca a Partnerem zasady wzajemnej wspotpracy Stron w
zakresie serwiséw Swiadczonych przez Partnera, przy wykorzystaniu infrastruktury Paybylink
,Blik” oraz ,Przelewy Online”

14. Panel Paybylink - aplikacja udostepniana Partnerowi przez Ustugodawce, pozwalajaca na
zarzgdzanie kontem oraz srodkami finansowymi.

Il. Informacje ogolne

1. Niniejszy dokument (zwany dalej ,Umowga"”) okresla ogdlne zasady korzystania z Serwisu
Paybylink oraz warunki Swiadczenia ustug z wykorzystaniem systemu informatycznego
Ustugodawcy.

2. W przypadku razacego niedbalstwa ze strony Partnera badz niewywigzywania sie z Umowy
Ustugodawca ma prawo wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

3. Umowa Akceptanta z Ustugodawca jest bezterminowa i zawierana jest na czas nieokreslony.

4. Ustugodawca nie jest bankiem oraz nie prowadzi dziatalnoSci zwigzanej z charakterem
bankowym. Ustugodawca jest Instytucjg Ptatnicza (,MIP”) z numerem w UKNF MIP31/2019

IIl. Zawarcie wspotpracy

1. Dla zawarcia Umowy nie jest wymagany tradycyjny podpis Partnera.

2. Zawarcie Umowy nastepuje w drodze elektronicznej. Poprzez dodanie nowego kanatu ptatnosci
.Przelewy internetowe” w Panelu Paybylink przez Partnera. Dodanie nowego kanatu ptatnosci
dostepne jest dla zarejestrowanych oraz zweryfikowanych partnerédw pod adresem [
www.paybylink.pl/user/transfers/shops/add/ ] (przycisk ,Dodaj kanat”)

3. Umowa Akceptanta z Ustugodawca jest bezterminowa i zawierana jest na czas nieokreslony.

IV. Partner (Akceptant)

1. Osoba korzystajaca z Ustug Serwisu Paybylink jest Partnerem (Ustugobiorcg).

2. Ustugodawca nie uczestniczy w zaden sposéb w kontaktach i transakcjach miedzy Partnerem, a
Uzytkownikiem Kohncowym (Kupujacym), udostepnia jedynie zasoby systemu
teleinformatycznego oraz zapewnia posrednictwo w ptatnosciach.

3. Partner jest zobowigzany przed rozpoczeciem korzystania z Ustug do zapoznania sie z
Regulaminami i ich akceptacji. Tres¢ Regulaminu jest udostepniona nieodptatnie wszystkim
Uzytkownikom na stronie internetowej Ustugodawcy pod adresem [
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www.paybylink.pl/partner/documents/ 1 w taki sposdb, aby Ustugobiorca mégt przed
rozpoczeciem korzystania z Ustug pozyska¢, odtworzy¢, utrwali¢ oraz przechowywad (w tym w
zwyktym toku czynnosci) tres¢ Regulaminu, za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym
sie postuguje. W przypadku watpliwosci co do interpretacji przepiséw Regulaminu, Partner
powinien zwrdcic sie o wyjasnienie do Ustugodawcy.

4. Partnerem moze by¢ osoba prawna, osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg dziatalnoscé
gospodarczg lub zawodowag, spétka cywila, jednostka samorzadu terytorialnego lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ale posiadajgca zdolnos¢ prawng przyznang
na mocy odrebnej ustawy.

5. Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce jakichkolwiek danych (,Tresci”) o charakterze
bezprawnym, w szczegdélnosci zamieszczanie w sprzedazy wirtualnych przedmiotéw
naruszajgcych cudze prawa.

6. Partner moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od Ustugodawcy, w rozumieniu art. 10 ust. 2
ustawy z 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204),
informacji handlowej (w szczegélnosci elektronicznego Biuletynu (Newslettera), informacji o
promocjach, towarach lub ustugach oferowanych przez Ustugodawce lub podmioty z nim
wspotpracujace, innych portalach/serwisach internetowych prowadzonych przez Ustugodawce
lub podmioty z nim wspétpracujace), na podany przez Partnera (przy ewentualnej rejestracji)
adres e-mail lub na Konto Partnera oraz przez indywidualne wiadomosci kierowane poprzez
Ustugodawce do nieokreslonej liczby Partneréw. Zgoda ta moze by¢ odwotana w kazdym czasie
poprzez zmiane ustawien Konta Partnera poprzez edycje swojego profilu - funkcja ,,Wyrazam
zgode na otrzymywanie informacji handlowej” lub poprzez klikniecie na link dotagczony do takie;
wiadomosci (emaila) - link ten prowadzi do podstrony, na ktérej Partner moze odwota¢ zgode.

7. Ustugodawca moze jednakze, niezaleznie od zgody, o ktdérej mowa w ustepie poprzedzajgcym,
wysyta¢ Partnerowi wiadomosci, ktére nie stanowig informacji handlowej, a sa niezbedne do
korzystania z Ustug lub tez sg konieczne do wyegzekwowania przestrzegania przez Partnera
przepiséw prawa i Regulaminu, zwane dalej: ,Komunikatami”.

8. Ustugodawca moze tworzy¢ nowe funkcje Serwisu jak i zmienia¢ lub modyfikowac
dotychczasowe, o czym informuje Partneréw poprzez Komunikat, o ile te nowe funkcje, zmiany
lub modyfikacje ich dotycza

V. Obowiazki Akceptanta

9. Akceptant zobowigzuje sie do przyjmowania zaptat na rzecz transakcji tylko i wytacznie ze
sklepéw zgtoszonych w panelu bilingowym w sekcji ,Przelewy internetowe” -> , Sklepy” w innym
wypadku Paybylink ma prawo do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym.

10. Akceptant zobowigzuje sie do dostarczenia informacji Paybylink o sprzedawanych produktach /
ustugach w Sklepach.

11. Akceptant ma catkowity zakaz dalszego posrednictwa finansowego.
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4. Akceptant zobowigzany jest do uiszczenia w Sklepie informacji o wspdétpracy pomiedzy
Ustugodawcy, a Akceptantem.

5. Akceptant zobowigzany jest do informowania Kupujacego o:
a. polityce firmy oraz regulaminie dokonywanych zakupdéw ustug i zwrotach towaréw,
b. polityce ochrony danych osobowych,
¢. danych teleadresowych,

6. Akceptant zobowigzany jest do posiadania w Sklepie Regulaminu Partnera.

7. Paybylink obcigzy Akceptanta optatami wynikajgcymi z kar natozonych przez Organizacje
ptatnicze, Instytucje posredniczace, dostawcéw bramek ptatniczych oraz banki w zwigzku z
nieprzestrzeganiem z uméw i regulaminéw pomiedzy Akceptantem, a Ustugodawca z terminem
wykonawczym 7 dni roboczych.

8. Zabronione jest przyjmowanie ptatnosci za:

a. przedmioty zawierajgce tresci pornograficzne z udziatem oséb w wieku ponizej 18 lat, tresci
zwigzane z uzyciem przemocy lub z udziatem zwierzat;

b. przedmioty zawierajgce tresci nawotujgce do nienawisci na tle réznic narodowosciowych,
etnicznych, rasowych, wyznaniowych albo ze wzgledu na bezwyznaniowos¢;

0

. materiaty, ktére zawierajg tresci naruszajgce dobra osobiste 0séb trzecich;

o

. muzyka, filmy, oprogramowanie i inne Produkty, ktére naruszaja prawa autorskie/wtasnosc¢
intelektualng;

. hiebezpieczne substancje chemiczne w postaci czystej, mogace zagraza¢ zyciu, zdrowiu lub

[0}

Srodowisku:

—h

. substancje psychotropowe i srodki odurzajgce, w szczegdlnosci narkotyki, a takze inne
substancje, ktére przeznaczone sg do stosowania jako Srodki zastepcze, niezaleznie od tego,
czy posiadanie i obrét takimi substancjami i Srodkami jest prawnie zakazany;

g. materiaty wybuchowe i pirotechniczne;
h. organy ludzkie lub zwierzece;

i. zywe lub martwe okazy zwierzat (a takze ich czesci lub Produkty pochodne), nalezace do
gatunkéw umieszczonych w aktualnie obowigzujgcych aneksach A - D do rozporzadzenia
Rady (WE) nr 338/97 z dnia 9 grudnia 1996 r. w sprawie ochrony gatunkowej dzikiej fauny i
flory w drodze regulacji handlu nimi;

j. produkty podrobione, tzn. produkty lub ustugi oznaczone w sposéb, ktéry moze wprowadzi¢
Klientéw w btad, co do pochodzenia, ilosci, jakosSci, sktadnikdéw, sposobu wykonania,
przydatnosci, mozliwosci zastosowania, naprawy, konserwacji lub innych istotnych cech
Produktéw;

k. oprogramowanie przystosowane do prowadzenia dziatah naruszajgcych przepisy prawa lub
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dobre obyczaje, w tym:

i. zawierajgce wirusy komputerowe lub inne szkodliwe elementy, ii. umozliwiajgce pobieranie

o)

-

n

—

c

V.
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informacji o uzytkowniku komputera bez jego wiedzy, iii. stuzace od usuwania blokad i haset
z komputeréw stacjonarnych i przenosnych, dyskéw twardych i innych nosnikéw pamieci
oraz radioodbiornikéw samochodowych, jak réwniez informacje, instrukcje i ustugi zwigzane
z usuwaniem lub zaktadaniem takich blokad, iv. umozliwiajagce generowanie adreséw e-mail
ze stron Internetowych lub umozliwiajace masowe wysytanie wiadomosci do uzytkownikéw
serwiséw internetowych, komunikatordéw itp., ktérzy nie wyrazili na to zgody;

instrukcje oraz adresy stron internetowych (linki) i serweréw FTP, w szczegdlnosci
zawierajgcych informacje umozliwiajgce lub utatwiajgce:

tworzenie lub wejscie w posiadanie materiatéw niebezpiecznych, ii. naruszajacych
obowigzujgce przepisy prawa oraz takich, ktérych posiadanie jest zabronione, iii. naruszenie
obowigzujacych przepiséw prawa, iv. danych osobowych lub list adreséw e-mail;

. ustugi i przedmioty zwigzane z uczestnictwem w tzw. piramidach finansowych, tj. strukturach

finansowych tworzonych na zasadzie pozyskiwania nowych cztonkéw, gdzie gtéwnym (badz
wytgcznym) Zrédtem zysku jest uiszczane przez nich wpisowe;

. bron i amunicja, ktérej posiadanie lub obrét wymaga uzyskania odpowiedniego pozwolenia

lub rejestracji oraz miotacze gazu, w tym gazu pieprzowego, niezaleznie od tego, czy ich
posiadanie lub obroét jest ograniczony przepisami prawa;

. gry hazardowe, zaktady wzajemne i loterie prowadzone bez wymaganej koncesji lub

zezwolenia;

. kryptoaktywa, waluty wirtualne, tokeny i NFT, w tym ich sprzedaz, wymiana,

przechowywanie, posrednictwo w obrocie, sprzedaz mocy obliczeniowej oraz platformy
inwestycyjne oparte o kryptoaktywa — niezaleznie od posiadania przez Akceptanta
zezwolenia lub wpisu, o ktérych mowa w rozporzadzeniu MiCA,

produkty lecznicze, w tym wydawane z przepisu lekarza i bez recepty, substancje czynne oraz
sprzedaz wysytkowa produktéw leczniczych bez wymaganego zezwolenia lub wpisu;

. sterydy anaboliczne, hormony, peptydy, SARM-y, hormon wzrostu oraz ich prekursory i

analogi — niezaleznie od nazwy handlowej i deklarowanego przeznaczenia, w tym
opatrzonych adnotacja ,do celéw badawczych” lub ,nieprzeznaczone do spozycia”;

wyroby medyczne bez wymaganej oceny zgodnosci i oznakowania CE oraz produkty, ktérym
przypisuje sie wiasciwosci lecznicze bez podstawy;

. suplementy diety i preparaty reklamowane obietnicg efektu leczniczego, w szczegélnosci na

odchudzanie, potencje i porost wtosow;

wyroby tytoniowe, papierosy elektroniczne, ptyny do nich oraz saszetki nikotynowe, ktérych
sprzedaz na odlegtosc jest zabroniona;

napoje alkoholowe oferowane bez wymaganego zezwolenia;
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w. ustugi finansowe i inwestycyjne wymagajgce zezwolenia lub wpisu do rejestru, w tym forex,
kontrakty CFD, doradztwo inwestycyjne, udzielanie pozyczek i zbiérki kapitatu — Swiadczone
bez takiego zezwolenia;

X. ustugi wrdzbiarskie, ezoteryczne i magiczne oraz inne, ktérych rezultat nie poddaje sie
weryfikacji;

y. dane osobowe, bazy danych, konta w serwisach internetowych oraz ustugi polegajgce na
obchodzeniu zabezpieczen;

z. towary i ustugi na rzecz podmiotéw objetych sankcjami miedzynarodowymi lub z
przeznaczeniem do krajéw objetych takimi sankcjami;

aa. towary, ktérych Akceptant nie posiada i nie ma zapewnionego zrédta dostawy, w tym
sprzedaz w modelu dropshippingu bez umowy z dostawca, a takze przedsprzedaz z
terminem realizacji dtuzszym niz 30 dni;

bb. subskrypcje odnawiane automatycznie bez uprzedniej, wyraznej zgody Kupujgcego i bez
prostego sposobu rezygnacji.

Nieprzestrzeganie powyzszych wymagahn moze spowodowaé wstrzymanie przyjmowania ptatnosci na
rzecz Akceptanta.

9. Zgodnos¢ z profilem. Akceptant przyjmuje ptatnosci wytgcznie za towary i ustugi zgodne z
profilem dziatalnosci zgtoszonym przy rejestracji Sklepu. Zmiana profilu wymaga uprzedniego
zgtoszenia i akceptacji Ustugodawcy.

10. Branze regulowane. Jezeli dziatalnos¢ Akceptanta wymaga zezwolenia, koncesji, wpisu do
rejestru lub innej zgody, Akceptant przedktada Ustugodawcy ich kopie przed uruchomieniem
przyjmowania ptatnosci i niezwtocznie informuje o ich wygasnieciu lub cofnieciu.

11. Weryfikacja i obowiazek informacyjny. Ustugodawca ma prawo — zaréwno przed
zawarciem Umowy, jak i w kazdym czasie w toku wspétpracy — zada¢ od Akceptanta:

a. danych i dokumentéw weryfikacyjnych, w tym dokumentu tozsamosci Akceptanta, oséb
uprawnionych do jego reprezentowania oraz beneficjentdw rzeczywistych;

b. dokumentéw potwierdzajacych prawo do prowadzenia sprzedazy, w tym zezwolen, koncesji,
wpiséw do rejestréw i innych wymaganych zgdd;

¢. umoéw z dostawcami, dokumentacji zamoéwien oraz dowododw ich realizacji;

d. dokumentéw dotyczacych Zrédta pochodzenia srodkéw oraz struktury wtascicielskiej;

e. odpowiedzi na pytania dotyczace modelu biznesowego, oferowanych towaréw i ustug,
sposobu ich dostarczania oraz branzy, w ktérej Akceptant dziata.

12. Termin i skutki. Akceptant przekazuje zadane dane, dokumenty i wyjasnienia w terminie 3 dni
roboczych, a w sprawach niecierpigcych zwtoki — niezwtocznie. Nieprzekazanie ich w terminie,
przekazanie niekompletnych lub nieprawdziwych informacji albo odmowa udzielenia odpowiedzi
stanowi podstawe do odmowy zawarcia Umowy, wstrzymania przyjmowania ptatnosci,
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wstrzymania wyptaty srodkéw oraz rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

13. Wstrzymanie wyptaty. W razie uzasadnionego podejrzenia naruszenia punktéw 8-12,
podejrzenia oszustwa, ponadprzecietnego poziomu reklamacji lub braku realizacji zaméwien
Ustugodawca moze wstrzymad wyptate srodkdw do czasu wyjasnienia sprawy, a w razie
potwierdzenia — zwréci¢ srodki Kupujacym.

14. Skutki naruszenia. Naruszenie punktu 8 stanowi istotne naruszenie Umowy i uprawnia
Ustugodawce do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym oraz zablokowania konta,
bez obowigzku odszkodowania.

15. Ocena ryzyka. Kazdy Akceptant podlega ocenie ryzyka prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu, dokonywanej przez wyznaczonego pracownika odpowiedzialnego za
przeciwdziatanie praniu pieniedzy. Ocena jest przeprowadzana przed dopuszczeniem konta do
ustug oraz w toku wspétpracy, zgodnie z wewnetrzng procedurg Ustugodawcy. Akceptant jest
zobowigzany przekazywa¢ dokumenty i informacje niezbedne do zastosowania srodkéw
bezpieczenstwa finansowego oraz aktualizowac je niezwtocznie po kazdej zmianie.

16. Przeglad okresowy. Ocena ryzyka jest powtarzana okresowo, a czestotliwo$¢ przegladu zalezy
od przypisanego poziomu ryzyka — im wyzszy poziom, tym krétszy okres miedzy przeglgdami.
Ustugodawca moze przeprowadzi¢ ocene w kazdym czasie, w szczegdlnosci przy zmianie profilu
dziatalnosci Akceptanta, jego struktury wtascicielskiej, znaczacej zmianie obrotu lub wystapieniu
zdarzenia budzacego watpliwosci.

17. Skutki oceny. W zaleznosci od wyniku oceny Ustugodawca moze zastosowa¢ wzmozone srodki
bezpieczenstwa finansowego, ograniczy¢ limity transakcyjne, wstrzymac wyptate srodkdw albo
rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym. Ustugodawca rozwigzuje Umowe ze skutkiem
natychmiastowym takze wtedy, gdy nie jest w stanie zastosowac srodkéw bezpieczenstwa
finansowego wobec Akceptanta. Rozwigzanie Umowy z tych przyczyn nie rodzi po stronie
Akceptanta roszczen odszkodowawczych.

18. Brak obowiazku uzasadnienia. Ustugodawca nie jest zobowigzany do ujawnienia
Akceptantowi szczegétowych przyczyn oceny ryzyka ani dziatah podjetych w jej nastepstwie,
jezeli ujawnienie naruszatoby przepisy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu.

19. Zmiana danych i beneficjentéw rzeczywistych. Akceptant niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 7 dni, informuje Ustugodawce o zmianie danych rejestrowych, formy prawnej, adresu,
rachunku bankowego, skfadu organu zarzadzajagcego oraz o zmianie beneficjentéow
rzeczywistych — w tym zmian podlegajgcych ujawnieniu w Centralnym Rejestrze Beneficjentow
Rzeczywistych. Niedopetnienie tego obowigzku stanowi istotne naruszenie Umowy i uprawnia
Ustugodawce do wstrzymania wyptaty srodkéw oraz rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

20. Oswiadczenie o statusie PEP. Akceptant bedacy osoba fizyczna, a w przypadku pozostatych
podmiotdw — 0soby zajmujgce stanowiska kierownicze oraz beneficjenci rzeczywisci — sktadajg
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oSwiadczenie, czy sg osobami zajmujacymi eksponowane stanowisko polityczne, cztonkami
rodziny takiej osoby albo osobami znanymi jako jej bliscy wspétpracownicy. OSwiadczenie
sktadane jest pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia i zawiera klauzule o Swiadomosci tej odpowiedzialnosci, zastepujgca pouczenie
organu.

21. Aktualizacja oswiadczenia. Oswiadczenie, o ktérym mowa w punkcie 20, sktada sie przed
dopuszczeniem konta do ustug. Akceptant aktualizuje je w Panelu Paybylink niezwtocznie po
kazdej zmianie stanu faktycznego oraz na kazde zadanie Ustugodawcy. Odmowa ztozenia
oSwiadczenia, brak jego aktualizacji albo ztozenie oSwiadczenia niezgodnego ze stanem
faktycznym stanowi podstawe do odmowy zawarcia Umowy, wstrzymania przyjmowania
ptatnosci oraz rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

VI. Wymagania techniczne niezbedne do wspotpracy z systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Ustugodawca

1. Do korzystania z Serwisu wymagane s3:
a. Staty dostep do Internetu

b. Poprawnie skonfigurowana przegladarka internetowa akceptujaca pliki typu Cookie oraz
sygnalizatory www - Microsoft Internet Explorer w wersji nie nizszej niz 8.0 lub Mozilla
Firefox w wersji nie nizszej niz 3.0, Opera w wersji nie nizszej niz 9.0, Google Chrome w
wersji nie nizszej niz 6.

¢. Wtgczona obstuga Cookie oraz JavaScript

d. Czynne i poprawnie skonfigurowane konto poczty elektronicznej

e. Poprawnie zainstalowany program Adobe Flash Player w wersji nie nizszej niz 10.0.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia wynikajgce z niedostosowania sie
Partnera do wskazanych wyzej wymogdw technicznych niezbednych do wspétpracy z systemem
teleinformatycznym, ktérym sie postuguje.

3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za oznaczenie jego e-maili lub e-maili Partneréw jako
spam przez dostawce ustug poczty elektronicznej, z ktérej korzysta Partner.

4. Ustugodawca nie ma obowigzku przeszkolenia Partnera w zakresie korzystania z Ustugi, Partner
obowigzany jest uczyni¢ to we wtasnym zakresie, korzystajac z ogélnie dostepnych Zrodet
informacyjnych.

VII. Rejestracja w Serwisie

1. Aby dokonac rejestracji w Serwisie nalezy:

a. Wypetni¢ formularz rejestracyjny [https://www.paybylink.pl/user/register/], w ktérym Partner
podaje nastepujgce dane:
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1. NIP firmy,

2. Numer telefonu,
3. Adres e-mail,

4. Hasto

b. Zaakceptowa¢ Regulamin i wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych na zasadach
okreslonych w Polityce Prywatnosci.

c. Po wypetnieniu prawidtowym wszystkich danych Partner w celu przystgpienia do nastepnego
etapu musi nacisng¢ banner (Zarejestruj firme), nastepnie potwierdzi¢ adres e-mail poprzez
klikniecie w link weryfikujacy wystany na skrzynke pocztowa.

d. Po weryfikacji adresu e-mail Ustugobiorca ma mozliwos¢ zalogowania sie do Serwisu w celu
uzupetnienia dodatkowych wymaganych dane takich jak:
1. Imie (reprezentanta firmy),
2. Nazwisko (reprezentanta firmy),

3. Numeru rachunku bankowego (firmowego),

e. W celu dokonania petnej rejestracji konta oraz odblokowania wszystkich funkcji w Serwisie
Partner zobowigzany jest wysta¢ przelew weryfikacyjny z konta bankowego
zarejestrowanego na wtasciciela konta w Serwisie na konto Ustugodawcy w kwocie 1 zt
(stownie: jeden ztoty).

f. Numer rachunku Ustugodawcy udostepniany jest po zalogowaniu do Serwisu.

g. Przelew weryfikacyjny jest jednoczesnie optatg za wykonanie ustugi Weryfikacji Konta i nie
podlega zwrotowi.

h. Jesli dane podane w Serwisie nie bedg jednakowe z przelewem weryfikacyjnym konto nadal
bedzie zablokowane.

i. Ustugodawca zobowigzuje sie rozpatrze¢ weryfikacje Partnera w przeciggu 120 godzin
roboczych od momentu zaksiegowania wptaty na koncie Ustugodawcy.

j. Ustugodawca o statusie weryfikacji informuje Partnera drogg e-mailowa.
2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosSci za uzycie przez Partnera opcji ,Zapamietaj hasto”.

3. W wyniku prawidtowej Rejestracji Ustugodawca tworzy dla Partnera Konto przypisane do numeru
(ID), ktéry jest generowany przez Ustugodawce przy rejestracji adres e-mail (dalej: ,,Konto” lub
,Konto Partnera”). Partner uzyskuje dostep do Konta po podaniu adresu email oraz hasta
(logowanie).

4. Zawarcie Umowy przez Rejestracje nie jest réwnoznaczne z udostepnieniem ptatnosci Przelewy
Online oraz Blik - w celu udostepnienia ptatnosci Przelewy Online oraz Blik, Partner jest
zobowigzany wykona¢ kilka czynnosci patrz (Procedura uruchomienia nowego kanatu ptatnosci
Przelewy Online oraz Blik w Panelu Paybylink) zamieszczony ponize;j.
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5. Partnerowi nie wolno umozliwia¢ korzystania z jego Konta innym osobom, jak i udostepnia¢
danych do tego Konta; email i hasto powinny by¢ nalezycie zabezpieczone przed dostepem
innych oséb. Konto jest niezbywalne.

6. Wszelkie dane podawane przez Partnera w czasie rejestracji, jak i w czasie korzystania z Serwisu
musza by¢ zgodne z prawdg i powinny dotyczy¢ jego. Za skutki podania nieprawdziwych danych
lub tez zatajenia prawdziwych danych, jak i podanie danych niedotyczacych tego Partnera lub
dotyczacych innego Partnera, Partner ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec 0séb trzecich jak i
Ustugodawcy. Ustugodawca ma prawo zablokowa¢ konto za podanie nieprawdziwych danych
przez Partnera, w tym przypadku Prowizja dla Partnera = 0%.

7. Partner nie moze posiadac wiecej niz jednego Konta w Serwisie.

8. Partner zobowigzany jest we wtasnym zakresie archiwizowac¢ i przechowywac wszelkie
informacje, dane i dokumenty zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci. Ustugodawca nie
gwarantuje dostepnosci takich informacji, danych lub dokumentéw i nie odpowiada za brak ich
archiwizacji i przechowywania przez Partnera.

9. Partner musi posiada¢ konto bankowe w Polskim banku.

VIIl. Procedura uruchomienia nowego kanatu ptatnosci Przelewy Online oraz Blik
w Panelu Paybylink

1. W celu udostepnienia ptatnosci Przelewy Online oraz Blik przez Ustugodawce, Partner
zobowigzany jest wykonac kilka czynnosci, klikng¢ w Panelu Paybylink na ikonke ,Przelewy
internetowe”, nastepnie ,Sklepy”, a nastepnie doda¢ nowy kanat poprzez klikniecie przycisku
»,Dodaj nowy kanat” oraz wypetnienie wszystkich niezbednych informacji. Po wprowadzeniu
danych zgodnie ze stanem faktycznym Partner musi zatwierdzi¢ informacje wysytajac je do
akceptacji do Ustugodawcy za pomoca przycisku ,,Dodaj kanat”.

2. Dodanie Nowej ustugi Przelewy Online oraz Blik nie jest rownoznaczne z udostepnieniem
ptatnosci Przelewy Online oraz Blik - w celu uruchomienia ptatnosci Przelewy Online oraz Blik,
Ustugodawca musi zweryfikowa¢ wniosek ztozony przez Partnera o dodanie nowej ustugi
Przelewy Online oraz Blik.

3. Ustugodawca weryfikuje wniosek w przeciggu 2 dni roboczych, (Ustugodawca w miare mozliwosci
postara sie udziela¢ odpowiedzi wczesniej, jednakze nie rodzi to po stronie Partnera zadnych
praw ani roszczen).

4. Ustugodawca ma prawo odrzuci¢ wniosek bez podania przyczyny, o czym Partner zostanie
poinformowany przez Ustugodawce w terminie do 7 dni roboczych od czasu odrzucenia wniosku
przez Ustugodawce.

5. Ustugodawca poinformuje o odrzuceniu wniosku poprzez Panel Paybylink. Zamieszczajac
komunikat o odrzuceniu o tresci ,ODRZUCONA" w zaktadce ,Przelewy internetowe”, a nastepnie
.Sklepy” informacja ta pojawi sie w kolumnie ,Status” i bedzie podswietlona w kolorze
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czerwonym.

6. Z chwilg uzyskania dostepu do ustugi Przelewy Online oraz Blik, Partnerowi pozwala sie na
modyfikacje swojego kanatu przyjmowania transakcji ptatniczych poprzez Przelewy Online oraz
Blik w Panelu Paybylink

7. Partner ma prawo usung¢ kanat kontaktujac sie z Ustugodawca poprzez Poczte elektroniczng (e-
mail) na adres platnosci@pbl.pl.

8. Partner dokonuje integracji ustugi Przelewy Online oraz Blik we wtasnym zakresie na podstawie
udostepnionej przez Ustugodawce infrastruktury technicznej ,API” chyba, ze strony ustalg
inaczej.

9. Partner nie ma prawa ingerowac¢ w layout udostepniony przez Ustugodawce chyba, ze strony
uzgodnia inaczej.

10. Uruchomienie ustugi Przelewy Online oraz Blik nastepuje w przeciggu 2 dni roboczych od
momentu zgtoszenia Serwisu Partnera i dopetnieniu wszystkich wymaganych formalnosci. W
przypadku niedopetnienia terminu ze strony Paybylink, Partnerowi nie przystuguja zadne
roszczenia.

11. Ustugodawca ma prawo wyrazenia sprzeciwu wobec zgtoszonych przez Partnera ustug, w
szczegdlnosci gdyby byty one niezgodne z przepisami prawa lub zasadami okreslonymi w
Umowie, co Partner przyjmuje do wiadomosci i w tym zakresie nie zgtasza i nie bedzie zgtaszat
wobec Paybylink zadnych zastrzezen lub roszczen.

12. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ do niezaakceptowania ustugi Przelewy Online oraz Blik
bez koniecznosci podawania powodu.

IX. Obowiazki Paybylink

1. Ustugodawca zobowigzuje sie do przyjmowania z upowaznienia Akceptanta srodkéw od
Kupujgcych za posrednictwem instytucji posredniczacych.

2. Paybylink nie jest zobowigzany z mocy niniejszej Umowy do przeprowadzenia wdrozenia
integracji Systemu pfatnosci. Strony moga odrebnie uzgodni¢ wykonanie tych prac w wybranej
przez Strony formie i zakresie.

3. Ustugodawca zobowigzuje sie do przekazywania w terminie 1 dnia roboczego na wskazany w
panelu bilingowym rachunek bankowy prawidtowo przyznanych srodkéw pienieznych z tytutu
ptatnosci dokonanych na rzecz Akceptanta.

4. Ustugodawca przez caty okres umowy zobowigzuje sie do udostepniania Akceptantowi Srodowiska
teleinformatycznego umozliwiajacego przyjmowanie ptatnosci.

5. Ustugodawca zobowigzuje sie do rejestrowania kazdej transakcji prawidtowo przeprowadzonej w
panelu bilingowym.

6. Ustugodawca zobowigzuje sie do przekazania informacji o nowej prawidtowo optaconej transakcji
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na adresy http wskazane w panelu bilingowym zgodnie z dokumentacjg techniczna.

7. Ustugodawca zobowigzuje sie do przekazania informacji o nowej prawidtowo optaconej transakcji
na adresy wskazane w panelu bilingowym zgodnie z dokumentacjg techniczna.

X. Dane osobowe

1. Ustugodawca zobowigzuje sie do wykorzystywania powierzanych mu danych tylko i wytgcznie na
potrzeby realizacji Transakcji bgdZz Umowy.

2. Wszelkie dane osobowe w Serwisie przyjmowane sg przez Ustugodawce za pomocga systemu
teleinformatycznego wykorzystujac rozwigzania Paybylink.

3. Ustugodawca zapewnia, ze dostep do danych Akceptanta badZ Klientéw bedzie miata tylko i
wyfacznie okreslona grupa pracownikéw, posiadajgcy odpowiedni status w firmie tak aby dane
byty bezpieczne.

4. Wszelkie dane powierzone Ustugodawcy w drodze weryfikacji tozsamosci beda usuwane
natychmiast po wydaniu decyzji o rozpoczeciu wspotpracy (dalej ,zawarcie Umowy").

XI. Transakcje

1. Paybylink ma prawo do wstrzymania wyptaty naleznosci z transakcji w przypadku gdy istnieje
prawdopodobienstwo niedopetnienia obowigzkéw ze strony Akceptanta.

2. Ustugodawca ma prawo do wstrzymania zleconych wyptat w przypadku kiedy na koncie
Akceptanta nie zostata potwierdzona umowa.

XIl. Optaty i rozliczenia

1. Paybylink za przyjmowanie ptatnosci przystuguje wynagrodzenie na podstawie zatgcznika nr 1 do
Regulaminu przyjmowania ptatnosci Przelewy Online oraz Blik przez Partnera za po$rednictwem
Ustugodawcy.

2. llos¢ darmowych wyptat w miesigcu okresla zatacznik nr. 1 do Regulaminu przyjmowania
ptatnosci Przelewy Online oraz Blik przez Partnera za posrednictwem Ustugodawcy, kazda
kolejna bedzie dodatkowo ptatna zgodnie z zatacznikiem.

3. Za realizacje wyptat Paybylink nie bedzie pobierat dodatkowych optat chyba, ze zostanie
obcigzony przez bank dodatkowymi kosztami, dotyczy to zwtaszcza przelewdéw zagranicznych.

4. Prowizja potracana jest od kwoty ptatnosci naleznej Akceptantowi w momencie realizacji wyptaty
na konto bankowe.

5. Po zakonczeniu kazdego dnia, w terminie jednego dnia od jego zakonczenia, Paybylink przekaze
Akceptantowi zgromadzone $rodki.

6. Podstawa do rozliczenia Ptatnosci w stosunku pomiedzy Paybylink, a Akceptantem jest Raport
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Dobowy.
7. Wyptaty realizowane s na Polskie konto bankowe w walucie PLN.

8. Faktury VAT sa przesytane Poczte elektroniczng (e-mail) wskazany w Panelu Paybylink w terminie
7 dni po zakonczeniu danego miesigca rozliczeniowego.

XIll. Odpowiedzialnosc

1. W przypadku, gdy w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy podmiot trzeci (w tym organ
administracji publicznej, np. UOKIK lub UKE) albo Uzytkownik Kohcowy wystapi do Paybylink z
jakimikolwiek roszczeniami (bez wzgledu na rodzaj i forme) Partner zobowigzuje sie zaspokoic -
na pierwsze zadanie Paybylink - roszczenia Operatora i/lub podmiotu trzeciego i/lub Uzytkownika
Koncowego i w tym zakresie zwalnia Ustugodawce od wszelkiej odpowiedzialnosci.

2. W przypadku naliczenia przez organ administracji publicznej, (np. UOKiK, UKE, UKNF) badz kary
umownej w stosunku do Paybylink, na skutek okolicznos$ci lezagcych po stronie Partnera,
Paybylink ma prawo naliczy¢ Partnerowi - za kazde zdarzenie - kare umowg réwng karze
umownej naliczonej w stosunku do Paybylink przez organy administracji publiczne;.

3. Paybylink nie ponosi wobec Partnera odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dziatanie sieci lub
systemow operatorskich (w tym za przerwy w dziataniu takich sieci / systeméw), jak réwniez za
nieprawidtowe dziatanie Infrastruktury Paybylink. Paybylink nie odpowiada wobec Partnera za
utracone korzysci; w pozostatym zakresie odpowiedzialno$¢ Paybylink ograniczona jest do
wysokosci wynagrodzenia naleznego Partnerowi zgodnie z Raportami Dobowymi.

4. Zgodnie z art. 14 ust. 1 ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za pliki i dane oferowane przez Partnerdéw jesli nie wie o bezprawnym
charakterze danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci, a w razie otrzymania urzedowego
zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze danych lub
zwigzanej z nimi dziatalnosci niezwtocznie uniemozliwi zakup do tych danych. Partner, ktory
uzna, ze dane lub zwigzana z nimi dziatalnos¢ maja charakter bezprawny, powinien zgtosi¢ ten
fakt Ustugodawcy korzystajac z formularza - Zgtos Naruszenie [ www.paybylink.pl/ kontakt/ ]

5. Zgodnie z art. 15 ustawy o Swiadczeniu Ustug droga elektroniczng, Ustugodawca nie jest
obowigzany do sprawdzania przekazywanych, przechowywanych lub udostepnianych przez
niego danych.

6. Partner, ktéry zamiescit Dane bezprawne, obowigzany jest do naprawienia szkody, ktérg osoba
trzecia poniosta na skutek zamieszczenia tych Danych, w petnej wysokosci. W szczegdélnosci
dotyczy to sytuacji, gdy zamieszczony przez Partnera Utwor narusza prawa autorskie.

7. Jesli catos¢ lub czesc szkody, ktérg osoba trzecia poniosta na skutek zamieszczenia bezprawnych
Danych, pokryt Ustugodawca, moze on dochodzi¢ od Partnera, ktére te Dane zamiescit, regresu,
w petnej wysokosci. Ponadto Partner obowigzany jest do naprawienia wszelkich innych szkéd,
ktére Ustugodawca ponidst wskutek zamieszczenia takich Danych, zaréwno majatkowych jak i
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niemajatkowych (utrata renomy, dobrego imienia, koszty pomocy prawnej).
8. Ustugodawca nie ponosi w odpowiedzialnosci za wszelkie zdarzenia i szkody wynikte z:

a. niedostosowania sie Partnera do wymogéw technicznych niezbednych do wspétpracy z
systemem teleinformatycznym, ktérym Ustugodawca sie postuguje;

b. braku mozliwosci korzystania przez innych Partnerdéw, ktérzy nie spetniaja wymogdw
technicznych, o ktérych mowa wyzej;

c. braku mozliwosci dostepu do Serwisu, wynikajgcego z przyczyn od Ustugodawcy
niezaleznych, sity wyzszej, dziatah wojennych, ataku terrorystycznego, pozaru, zalania
serwerowni, ataku hakerskiego, awarii, przyczyn lezacych po stronie Access provideréw,
dostawcédw Internetu, awarii sprzetu lub oprogramowania Partnera, awarii w serwerowni,
przyczyn lezacych po stronie innych oséb trzecich (podmioty swiadczace ustugi
telekomunikacyjne, hostingowe, bankowe, pocztowe, kurierskie, poczty elektronicznej,
rejestracji i utrzymywania domen i inne ustugi podobne);

d. niedozwolonego korzystania z Ustugi przez jakiegokolwiek Partnera lub ztosliwego lub
naruszajgcego prawo dziatania lub zaniechania kazdego innego uzytkownika Internetu;

e. przerwy technicznej w funkcjonowaniu Serwisu, w przypadku planowanej, biezgcej obstugi
Serwera oraz oprogramowania Serwisu;

f. przyczyn lezacych po stronie innego oprogramowania niz Serwis (np. Microsoft Windows);

g. odrzucenia wysytanych wiadomosci e-mail przez serwery pocztowe inne niz Ustugodawcy, np.
na skutek dziatania filtrow, blokad lub awarii tych systeméw.;

h. w innych przypadkach okreslonych w Regulaminie.

9. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do przerwy technicznej w funkcjonowaniu Serwisu, w
przypadku biezgcej obstugi Serwisu oraz jego oprogramowania, aktualizowania oprogramowania,
wprowadzania nowych funkcjonalnosci, prac konserwacyjnych lub naprawczych. Biezaca
przerwa techniczna polega na czasowym wytgczeniu dziatania Serwisu lub niektérych jego
funkcji. Ustugi beda realizowane po zakonczeniu tejze przerwy. Za zdarzenia wynikte z
powyzszych Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci, o planowanej przerwie Ustugodawca
informuje Uzytkownikéw przez e-mail.

10. Ustugodawca ma prawo czasowego ograniczania funkcji Serwisu, udostepniania ich w
wybranych godzinach lub wprowadzania ograniczen na ilo$¢, jezeli brak limitéw mdgtby
negatywnie wptynac ciggtosc i stabilnos¢ swiadczonych Ustug.

XIV. Stosunki miedzy Ustugodawca, a Uzytkownikiem Koncowym (Kupujacym)

1. Ustugodawca nie uczestniczy w zaden sposéb w kontaktach i transakcjach miedzy Partnerami, a
Uzytkownikiem Kohcowym, nie jest strong czynnosci faktycznych ani prawnych dokonywanych
miedzy nimi, w szczegdlnosci nie jest strong umdw kupna - sprzedazy Ustug.

SP Robert Paszkowski - NIP 1182105129 - MIP31/2019

Jana Pawta Il 22, 00-133 Warszawa - paybylink.pl strona 152 18



Paybyllnk. Regulamin przyjmowania ptatnosci Przelewy Online oraz Blik - wersja 1.2

2. Ustugodawca nie gwarantuje doktadnosci ogtoszen i informacji kontaktowych ani jakosci,
bezpieczenstwa lub zgodnosci z prawem oferowanych w ramach ofert sprzedazy Ustug ani ich
nalezytej jakosci.

3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia w stosunkach prawnych lub
faktycznych miedzy Partnerami lub Uzytkownikami Kohcowymi, ktére to stosunki wynikty z
nawigzania lub préby nawigzania kontaktu w ramach Sklepu.

4. W szczeg6lnosci Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec Partneréw za szkody wynikte
z: wynikte z:

a. nawigzania kontaktu lub zawarcia, negocjacji, pertraktacji, spotkania lub znajomosci z osobg,
ktéra podata swoje dane kontaktowe w ramach Serwisu;

b. nie zawarcie przez Partneréw lub Uzytkownikéw Kohcowych umowy o zakup Ustug

C. nienalezyte wykonanie badz niewykonanie przez Partneréw lub Uzytkownikéw Kohcowych
umowy o zakup wirtualnych przedmiotéw;

d. sprzecznos¢ tresci ofert z rzeczywistym stanem rzeczy;

e. jakos¢, bezpieczenstwo lub legalnos¢ egzemplarzy Ustug oferowanych w ramach ustug
Partnera;

f. prawdziwos¢ i rzetelnos¢ informacji podawanych przez Partneréw lub Uzytkownikow
Koncowych;

g. zdolnos¢ Partneréw lub Uzytkownikdw Koncowych do realizowania umoéw o zakup Ustug.
h. wyptacalnos¢ Partneréw lub Uzytkownikéw Kohcowych;

5. Ustugodawca nie bierze udziatu w sporach powstatych miedzy Partnerami lub Uzytkownikami
Koncowymi. Wszelkie nieporozumienia dotyczace tresci ofert i zawartej lub niedosztej do skutki
lub niewykonanej lub nienalezycie wykonanej umowy o zakup Ustug rozwigzuja miedzy soba
sami Partnerzy i Uzytkownicy Koncowi. Ustugodawca nie angazuje sie réwniez w jakiekolwiek
Czynnosci prawne zwigzane z rozwigzywaniem tego rodzaju sporéw.

XV. Procedura reklamacji

1. Akceptant jest zobowigzany do zgtoszenia wszelkich anomalii zwigzanych z nieautoryzowanymi
transakcjami w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny od momentu zarejestrowania problemu.

2. Jezeli Partner badZ Kupujacy uwaza, ze Ustugi nie sg realizowane przez Ustugodawce lub sa
realizowane niezgodnie z postanowieniami Regulaminu, moze ztozy¢ reklamacje.

3. Reklamacje dotyczace ptatnosci w Serwisie rozpatruje Ustugodawca.
4. Reklamacje dotyczace zakupionych towaréw i ustug nalezy przesyta¢ do Akceptanta.

5. Reklamacje do Ustugodawcy (Paybylink) mozna przesta¢ droga elektroniczng na adres email
platnosci@pbl.pl.
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6. Reklamacja powinna zawierac:
a. numer transakcji bagdz numer rachunku,
b. data optacenia transakcji,
c. kwote transakgji,
d. powdd reklamacji.

7. Ustugodawca udzieli odpowiedzi na reklamacje tylko i wytgcznie w przypadku wskazania przez
Kupujgcego badz Partnera formy kontaktowe;.

8. Ustugodawca rozpatruje reklamacje w ciggu 30 (trzydziestu) dni roboczych od dnia doreczenia
reklamacji. Brak rozpatrzenia reklamacji w tym terminie nie oznacza uznania reklamacji przez
Ustugodawce.

9. Ustugodawca moze zakwestionowacd ptatnosc jesli beda ku temu przechodzi¢ odpowiednie
przestanki.

10. Partner zobowigzuje sie do dostarczenia wszystkich niezbednych informacji potrzebnych do
rozpatrzenia reklamacji.

XVI. Cesja

1. Partner nie moze przenies¢ na inng osobe praw jak i obowigzkéw wynikajgcych z korzystania z
Ustug, zaréwno w czesci jak i w catosci.

2. Ustugodawca moze przenies¢ catos¢ lub czesc¢ praw i obowigzkéw wynikajgcych z Regulaminu na
osobe trzeciag lub powierzy¢ wykonywanie tych praw i obowigzkéw osobie trzeciej. O zamiarze
takim informuje Partnera poprzez Komunikat, w takim wypadku stosuje sie przepisy o zmianie
Regulaminu.

XVIl. Rozwigzanie Umowy

1. Partner moze w kazdej chwili rozwigza¢ Umowe drogg pisemna. z tym, ze warunkiem rozwigzania
Umowy jest uregulowanie wszystkich spraw finansowych.

2. Ustugodawca moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w razie istotnego
naruszenia przez Partnera przepiséw Regulaminu, w szczegélnosci naruszani doébr osobistych
Ustugodawcy poprzez rozpowszechnianie nieprawdziwych lub fatszywych informacji.

3. Z chwilg rozwigzania Umowy Partner traci bezpowrotnie dostep do Serwisu i wszelkich
zgromadzonych w nim danych. Nastepuje, usuniecie wszystkich Danych zamieszczonych i
przechowywanych przez Partnera w Serwisie, Serwis i wszelkie jego funkcje przestajg by¢ dla
Partnera dostepne.
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XVIIl. Postanowienia koncowe

1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w kazdym czasie. Zmiany obowigzuja od
dnia ich ogtoszenia na stronie internetowej Serwisu.

2. Ustugodawca powiadamia Partneréw poprzez Komunikat o zamierzonej zmianie Regulaminu na 7
dni przed zamierzong zmiang Jezeli w terminie siedmiu dni od dnia doreczenia powiadomienia
Partner nie ztozy oSwiadczenia o wypowiedzeniu, uwaza sie, ze zmiany zostaty przez Partnera
przyjete i obowigzujg od dnia nastepnego po uptywie tego terminu. Wypowiedzenie nastepuje
przez zawiadomienie Ustugodawcy na podany w powiadomieniu adres korespondencyjny.

3. Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zawierana jest w jezyku polskim.

4. Prawem wtasciwym dla Swiadczenia ustug drogg elektroniczng jest prawo polskie.

5. Do wszelkich sporéw wyniktych z niniejszego Regulaminu jest sad wtasciwy dla miejsca

zamieszkania Ustugodawcy.

6. Regulamin wchodzi w zycie i obowigzuje od 24 sierpnia 2026 .

Zatacznik nr 1 — Taryfa prowizji i optat

Taryfa prowizji i optat dla Akceptantéw w ramach oferowania Ustugi Przelewéw Online oraz Blik za
posrednictwem Ustugodawcy. Obowigzuje od 24 sierpnia 2026 r.

- - Optata
Typ ptatnosci Prowizja Optata stata e
0,85% przez 6 miesiecy
Platnos¢ Blik od aktywacji konta, BRAK 0,30 PLN
nastepnie 0,95%
Platnos¢ Przelewy Online (PayByLink) 0,85% przez 6 miesiecy
Dotyczy wszystkich oferowanych przez serwis Paybylink kanatéw od aktywacji konta, BRAK 0,30 PLN
ptatnosci oferowanych podczas realizacji Transakcji. nastepnie 0,95%
Przelewy bankowe o i
Wszystkie przelewy bankowe, ktére nie zostaty zrealizowane 0.85% przez 6 miesiecy
) . ) ) od aktywacji konta, BRAK 0,30 PLN
poprzez system Paybylink oferowany przez instytucje ptatnicze . o
; . nastepnie 0,95%
(m.in. banki).
Dziatalnos¢ nierejestrowana o
Dotyczy wszystkich kanatéw ptatnosci. 1,85% 0,45 PLN BRAK
Optata za wygenerowanie nowej wyptaty
Akceptant ma mozliwo$¢ zrealizowania 4 wyptat w miesigcu
catkowicie za darmo. Kazda kolejna jest dodatkowo ptatna zgodnie z BRAK 2,00 PLN BRAK
cennikiem.
Optata weryfikujaca tozsamos¢ Akceptanta
Optata pobierana przy rejestracji konta, w celu potwierdzenia BRAK 1,00 PLN BRAK
prawidtowosci wprowadzenia danych.
Optata za uznana reklamacje (Charge Back)
Charge Back, czyli reklamacja badz obcigzenie przyznane przez BRAK 100 PLN BRAK

instytucje ptatnicza (np. Bank). Do opfaty statej naliczana jest kwota

obcigzajaca przez bank.
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