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Regulamin wspétpracy dotyczaca korzystania z SMS Premium oraz z serwisu Paybylink

Ustugodawca
Ustugodawca (prowadzgcym Serwis Paybylink umozliwiajgcy
dokonanie ptatnosci na rzecz Akceptanta za posrednictwem
Paybylink) jest Robert Paszkowski, prowadzgacym dziatalnosé
gospodarczag pod nazwa Systemy Platnicze, ul. Jana
Pawifa Il 22, 00-133 Warszawa, NIP: 1182105129, REGON:
360726494 Wpisany do rejestru matych instytucji
ptatniczych prowadzony przez Komisje Nadzoru Finansowego
pod numerem podmiot MIP31/2019.
Serwisem jest internetowy serwis o nazwie Paybylink,
znajdujacy sie pod adresem internetowym www.paybylink.pl.
Kontakt z Ustugodawcg odbywa sie przez:

a. Poczte elektroniczng (e-mail) na adres
platnosci@rpdp.pl

b. Formularz reklamacyjny dostepny na stronie
Ustugodawcy pod adresem

[ www.paybylink.pl/customer/complaint/ |
Kontakt z Ustugodawcg odbywa sie od poniedziatku
do piatku, w godzinach 8 (6sma) - 16 (szesnasta),
Z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Czas
oczekiwania na odpowiedZ wynosi 72 (siedemdziesigt dwie)
godziny, do terminu tego nie wlicza sie sob6t oraz dni
ustawowo wolnych od pracy (Ustugodawca w miare
mozliwosci postara sie udziela¢ odpowiedzi wcze$niej,
jednakze nie rodzi to po stronie Partnera zadnych
praw ani roszczen).
Oswiadczenia i zawiadomienia miedzy Partnerem,
a Ustugodawcg dokonywane sg w formie elektronicznej,
przez ktorg rozumie sie wystanie wiadomosci e-mail na adres
Ustugodawcy platnosci@rpdp.pl oraz na adres e-mail
Partnera podany przy Rejestracji w systemie.
Sklep - strony internetowe utrzymywane oraz zarzgdzane
na serwerach Partnerow umozliwiajace realizacje
oraz generowanie transakcji na rzecz Kupujacego.
Kupujacy (Uzytkownik Koricowy) - osoba, ktéra dokonuje
zakupu towaréw ze Sklepéw obstugiwanych przez
Ustugodawce za co nabywa ustugi oferowane przez Sklep.
Ustugi SMS Premium MT - metoda ptatnoSci umozliwiajgca
pobieranie optat od Uzytkownikéw, ktéra jest przedmiotem
LUumowy”.
Panel Paybylink - aplikacja udostepniana Partnerowi przez
Ustugodawce, pozwalajgca na zarzgdzanie kontem oraz
Srodkami finansowymi.

Informacje ogbine
Niniejszy dokument (zwany dalej ,Umowa”) okresla ogbine
zasady korzystania z Serwisu Paybylink oraz warunki
Swiadczenia ustug z wykorzystaniem systemu
informatycznego Ustugodawcy.
W przypadku razgcego niedbalstwa ze strony Partnera badz
niewywigzywania sie z Umowy Ustugodawca ma prawo
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.
Umowa Akceptanta z Ustugodawca jest bezterminowa
i zawierana jest na czas nieokreSlony.

Zawarcie wspoétpracy

Dla zawarcia Umowy nie jest wymagany tradycyjny podpis
Partnera.

Zawarcie Umowy nastepuje w drodze elektronicznej. Poprzez
dodanie nowej ustugi SMS PREMIUM STANDARDOWY, SMS
PREMIUM PROFESJONALNY Iub SMS PREMIUM +18
STANDARDOWY w Panelu Paybylink przez Partnera. Dodanie
nowej ustugi dostepne jest dla zarejestrowanych oraz
zweryfikowanych partnerow pod adresem
[ www.paybylink.pl/user/sms/new/ ] (przycisk ,Wybieram”).
Umowa Akceptanta z Ustugodawcag jest bezterminowa i
zawierana jest na czas nieokreslony.

Partner (Akceptant)
Osoba korzystajaca z Ustug Serwisu Paybylink jest Partnerem
(Ustugobiorca).

2.

Ustugodawca nie uczestniczy w zaden sposéb w kontaktach
i transakcjach miedzy Partnerem a Uzytkownikiem
Kohcowym (Kupujacym), udostepnia jedynie zasoby systemu
teleinformatycznego oraz zapewnia poSrednictwo
w ptatnosciach.

Partner jest zobowigzany przed rozpoczeciem korzystania
z Ustug do zapoznania sie z Regulaminami i ich akceptaciji.
Tres¢ Regulaminu jest udostepniona nieodptatnie wszystkim
Uzytkownikom na stronie internetowej Ustugodawcy
pod adresem [ www.paybylink.pl/partner/documents/ |
w taki sposéb, aby Ustugobiorca mégt przed rozpoczeciem
korzystania z Ustug pozyskaé, odtworzyé, utrwali¢ oraz
przechowywaé (w tym w zwykfym toku czynnos$ci) tresé
Regulaminu, za pomoca systemu teleinformatycznego,
ktérym sie  postuguje. W przypadku  watpliwosci
co do interpretacji przepiséw Regulaminu Partner powinien
zwrécié sie o wyjasnienie do Ustugodawcy.

Partnerem moze byé osoba prawna, osoba fizyczna
prowadzaca jednoosobowg dziatalno$é gospodarcza lub
zawodowa, spotka cywila, jednostka samorzadu
terytorialnego lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowoSci prawnej, ale posiadajgca zdolnosé prawng
przyznang na mocy odrebnej ustawy.

Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce jakichkolwiek
danych (,Tresci”) o charakterze bezprawnym,
w szczegblnosci zamieszczanie w sprzedazy wirtualnych
przedmiotow naruszajgcych cudze prawa.

Partner moze wyrazic zgode na  otrzymywanie
od Ustugodawcy, w rozumieniu art. 10 ust. 2 ustawy z 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz. U. Nr 144, poz. 1204), informacji handlowej
(w szczegblnosci elektronicznego Biuletynu (Newslettera),
informacji o promocjach, towarach Ilub ustugach
oferowanych przez Ustugodawce Ilub podmioty z nim
wspotpracujgce, innych portalach/serwisach internetowych
prowadzonych przez Ustugodawce Iub podmioty z nim
wspotpracujgce), na podany przez Partnera
(przy ewentualnej rejestracji) adres e-mail lub na Konto
Partnera oraz przez indywidualne wiadomosci kierowane
poprzez Ustugodawce do nieokreSlonej liczby Partnerdw.
Zgoda ta moze byé odwotana w kazdym czasie poprzez
zmiane ustawien Konta Partnera poprzez edycje swojego
profilu - funkcja ,Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji
handlowej” lub poprzez kliknigcie na link dotagczony do takiej
wiadomosci (emaila) - link ten prowadzi do podstrony,
na ktérej Partner moze odwotaé zgode.

Ustugodawca moze jednakze, niezaleznie od zgody, o ktoérej
mowa Ww ustepie poprzedzajagcym, wysytaé Partnerowi
wiadomosci, ktére nie stanowig informacji handlowej,
a sg niezbedne do korzystania z Ustug lub tez sg konieczne
do wyegzekwowania przestrzegania przez Partnera
przepisow prawa i Regulaminu, zZwane dalej:
L~Komunikatami”.

Ustugodawca moze tworzy¢é nowe funkcje Serwisu
jak i zmieniaé lub modyfikowaé dotychczasowe, o czym
informuje Partneréw poprzez Komunikat, o ile te nowe
funkcje, zmiany lub modyfikacje ich dotyczg

Wymagania tech. niezbedne do wspéipracy z systemem
teleinformatycznym, ktoérym postuguje sie Ustugodawca
Do korzystania z Serwisu wymagane sa:
a. Staly dostep do Internetu
b. Poprawnie skonfigurowana przegladarka
internetowa akceptujgca pliki typu Cookie oraz
sygnalizatory www - Microsoft Internet Explorer
w wersji nie nizszej niz 8.0 lub Mozilla Firefox
w wersji nie nizszej niz 3.0, Opera w wersji nie
nizszej niz 9.0, Google Chrome w wersji nie nizszej
niz 6.
c. Wigczona obstuga Cookie oraz JavaScript
d. Czynne i poprawnie skonfigurowane konto poczty
elektronicznej



e. Poprawnie zainstalowany program Adobe Flash
Player w wersji nie nizszej niz 10.0.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia
wynikajgce z niedostosowania sie Partnera do wskazanych
wyzej wymogow technicznych niezbednych do wspotpracy
z systemem teleinformatycznym, ktérym sie postuguje.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za oznaczenie
jego e-maili lub e-maili Partneréw jako spam przez dostawce
ustug poczty elektronicznej, z ktérej korzysta Partner.
Ustugodawca nie ma obowigzku przeszkolenia Partnera
w zakresie korzystania z Ustugi, Partner obowigzany jest
uczyni¢ to we wiasnym zakresie, korzystajac z ogblnie
dostepnych Zrédet informacyjnych.

Rejestracja w Serwisie
Aby dokona¢ rejestracji w Serwisie nalezy:

a. Wypetnié formularz rejestracyjny
[https://www.paybylink.pl/user/register/],

w ktérym Partner podaje nastepujgce dane:

1. NIP firmy,

2. Numer telefonu,
3. Adres e-mail,

4. Hasto

b. Zaakceptowaé Regulamin i wyrazi¢ zgode
na przetwarzanie danych osobowych na zasadach
okreslonych w Polityce Prywatnosci.

c. Po wypetnieniu prawidtowym wszystkich danych
Partner w celu przystgpienia do nastepnego etapu
musi  nacisng¢ banner (Zarejestruj  firme),
nastepnie potwierdzi¢ adres e-mail poprzez
klikniecie w link weryfikujacy wystany na skrzynke
pocztowa.

d. Po weryfikacji adresu e-mail Ustugobiorca
ma mozliwosé zalogowania sie do Serwisu w celu
uzupetnienia dodatkowych wymaganych dane
takich jak:

1. Imie (reprezentanta firmy),
2. Nazwisko (reprezentanta firmy),
3.  Numeru rachunku bankowego,

e. W celu dokonania petnej rejestracji konta
oraz odblokowania wszystkich funkcji w Serwisie
Partner zobowigzany jest wystaC przelew
weryfikacyjny z konta bankowego zarejestrowanego
na wiasciciela konta w Serwisie na konto
Ustugodawcy w kwocie 1 zt (stownie: jeden ztoty).

f.  Numer rachunku Ustugodawcy udostepniany
jest po zalogowaniu do Serwisu.

g. Przelew weryfikacyjny jest jednoczesnie optata
za wykonanie ustugi Weryfikacji Konta i nie podlega
zwrotowi.

h. Jesli dane podane w Serwisie nie beda jednakowe
z przelewem weryfikacyjnym.

i. Ustugodawca zobowigzuje sie rozpatrzeé¢
weryfikacje Partnera w przeciggu 120 godzin
roboczych od momentu zaksiegowania wptaty
na koncie Ustugodawcy.

j. Ustugodawca o statusie weryfikacji informuje
Partnera drogg e-mailowa.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za uzycie

przez Partnera opcji ,Zapamietaj hasto”.

W wyniku prawidtowej Rejestracji Ustugodawca tworzy
dla Partnera Konto przypisane do numeru (ID), ktéry jest
generowany przez Ustugodawce przy rejestracji adres e-mail
(dalej: ,Konto” lub ,Konto Partnera”). Partner uzyskuje
dostep do Konta po podaniu adresu email oraz hasta
(logowanie).

Zawarcie Umowy przez Rejestracje nie jest réwnoznaczne
z udostepnieniem Kanalu SMS - w celu udostepnienia
Kanatu SMS Premium, Partner jest zobowigzany wykonaé
kilka czynnoSci patrz (Procedura uruchomienia nowego
kanatu pfatnosci Ustugi SMS Premium MT w Panelu
Paybylink) zamieszczony ponizej.

Partnerowi nie wolno umozliwia¢ korzystania z jego Konta
innym osobom, jak i udostepnia¢ danych do tego Konta;
email i hasto powinny byé nalezycie zabezpieczone przed
dostepem innych oséb. Konto jest niezbywalne.

6.

10.

11.

Wszelkie dane podawane przez Partnera w czasie rejestraciji,
jak i w czasie korzystania z Serwisu musza byé zgodne
z prawda i powinny dotyczy¢ jego. Za skutki podania
nieprawdziwych danych Iub tez zatajenia prawdziwych
danych, jak i podanie danych niedotyczacych tego Partnera
lub dotyczacych innego Partnera, Partner ponosi petng
odpowiedzialno§é wobec oséb trzecich jak i Ustugodawcy.
Ustugodawca ma prawo zablokowaé konto za podanie
nieprawdziwych danych przez Partnera, w tym przypadku
Prowizja dla Partnera = 0%.

Partner nie moze posiadaé wiecej niz jednego Konta
w Serwisie.

Partner zobowigzany jest we wtasnym zakresie archiwizowaé
i przechowywaé wszelkie informacje, dane i dokumenty
zwigzane z prowadzeniem dziatalnoSci. Ustugodawca nie
gwarantuje  dostepnosci  takich  informacji, danych
lub dokumentéw i nie odpowiada za brak ich archiwizacji
i przechowywania przez Partnera.

Partner musi posiada¢ konto bankowe w Polskim banku.

Procedura uruchomienia nowego kanatu ptatnosci Ustugi
SMS Premium MT w Panelu Paybylink

W celu udostepnienia ptatnosci SMS Premium MT przez
Ustugodawce, Partner zobowigzany jest wykonaé kilka
czynnosci, klikngé w Panelu Paybylink na ikonke ,SMS
Premium”, a nastepnie ,Nowa ustuga” i postepowaéd
szczegbtowo wedtug zawartej tam instrukcji.
Dodanie nowej Ustugi SMS Premium MT nie jest
rébwnoznaczne z udostepnieniem ptatnosci SMS Premium
MT - w celu uruchomienia ptatnosci SMS Premium MT,
Ustugodawca musi zweryfikowaé wniosek ztozony przez
Partnera o dodanie nowej Ustugi SMS Premium MT.
Ustugodawca weryfikuje wniosek pod katem poprawnie
wprowadzonych danych. Ustugodawca wyrazi zgode badz
odrzuci wniosek w przeciggu 2 dni roboczych, (Ustugodawca
w miare mozliwo$ci postara sie udziela¢ odpowiedzi
wcezesniej, jednakze nie rodzi to po stronie Partnera zadnych
praw ani roszczen).
Ustugodawca poinformuje o odrzuceniu wniosku poprzez
Panel Paybylink. Zamieszczajagc komunikat o odrzuceniu
o tresci ,ODRZUCONA” w zaktadce ,SMS Premium”,
a nastepnie ,Ustugi SMS” informacja ta pojawi sie
w kolumnie ,Status” i bedzie podSwietlona w kolorze
czerwonym.
Z chwilg uzyskania dostepu do ustugi SMS Premium MT,
Partnerowi zezwala sie na modyfikacje swojego kanatu
przyjmowania transakcji ptatniczych poprzez SMS Premium
MT w Panelu Paybylink.
Partner ma prawo usungé kanat kontaktujgc sie
z Ustugodawca poprzez Poczte elektroniczng (e-mail) na
adres platnosci@rpdp.pl.
Partner dokonuje integracji Ustugi SMS Premium MT
we wilasnym zakresie na podstawie udostepnionej przez

Ustugodawce infrastruktury technicznej ,API” chyba,
ze strony ustalg inaczej.
Uruchomienie Ustugi SMS Premium MT nastepuje

w przeciggu 2 dni roboczych od momentu zgtoszenia Serwisu
Partnera i dopetnieniu wszystkich wymaganych formalnosci.
W przypadku niedopetnienia terminu ze strony Paybylink,
Partnerowi nie przystugujg zadne roszczenia.

Warunkiem uruchomieniem Ustugi SMS Premium MT jest
zapoznanie sie przez Partnera z [ Zatgcznik nr 1 do
Regulamin wspoétpracy dotyczaca korzystania z SMS
Premium oraz z serwisu Paybylink ] ww. dokument
udostepniony jest na ostatniej stronie niniejszej umowy.
Ustugodawca ma prawo wyrazenia sprzeciwu wobec
zgtoszonych przez Partnera Ustug SMS Premium MT,
w szczegblnosci gdyby byly one niezgodne z przepisami prawa
lub zasadami okreSlonymi w Umowie, co Partner przyjmuje do
wiadomosci i w tym zakresie nie zgtasza i nie bedzie zgtaszat
wobec Paybylink zadnych zastrzezef lub roszczen.

Partner nie ma prawa Swiadczy¢ na rzecz Uzytkownikdéw
Produktéw, co do ktérych informacje wymagane
postanowieniami  Umowy nie zostaly odpowiednio
i terminowo przekazane do Ustugodawcy i nie uzyskaty
akceptacji Ustugodawcy.
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mozliwosé
Premium MT

Ustugodawca zastrzega sobie
do niezaakceptowania ustugi SMS
bez koniecznosci podawania powodu.

Ustugi SMS Premium MT
Ustuga SMS Premium MT daje Uzytkownikowi Koficowemu
mozliwos¢ jednorazowego odptatnego dostepu do tresci
dostarczanych
za poSrednictwem Serwisu, przy czym Uzytkownik Koncowy
jest obcigzany przez Operatora za kazdego SMS-a
otrzymanego przez Uzytkownika Koficowego. Doktadny wykaz
numeréw Premium wraz z cenami netto i brutto za otrzymanie
1-go SMS-a jest dostepny w zatgczniku nr. 1.
W ramach Serwisu, Paybylink jest podmiotem nabywajacym
tresci do ustug w celu ich dalszej odsprzedazy
(udostepnienia) na rzecz Operatorow
(dostawcow tresci dla Uzytkownikow Koncowych).
Kazda zainicjowana w Serwisie nowa ustuga SMS Premium
na rzecz Partnera wymaga indywidualnej akceptacji ze strony

Ustugodawcy
po spetnieniu wymagan Regulaminu.
Ustugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ do nie

zaakceptowania ustugi SMS Premium bez koniecznosci
podawania powodu.

Ustugodawca kategorycznie zabrania konfigurowania ustug
SMS Premium nastawionych na brak wartosci dodanej dla
Uzytkownika Koncowego.

Ustugodawca zabrania konfigurowania Serwiséw (dalej
,Kanatow SMS Premium”), ktérych celem jest pozyskiwanie
Srodkéw finansowych z abonamentow czy kart prepaidowych.
Zabrania sie réwniez tworzenia kampanii nie zwigzanych
z kontentem mobilnym, ktérym celem jest wytgcznie transfer
Srodkéw finansowych bez dostarczenia Uzytkownikowi
Koricowemu realnej wartoSci dodanej za wystane SMSy.
W takim przypadku prowizja partnera wynosi 0%.

W przypadku wykrycia przez Operatoréw badz Ustugodawce
ztamania Regulaminu ww. podpunktu 6. (Ustugi SMS
Premium MT) przez Partnera. Partner zobowigzuje sie
do zwr6cenia naliczonej przez Ustugodawce kwoty w terminie
3 dni roboczych. Kazdy dzien zwtoki bedzie naliczany wediug
odsetek ustawowych.

W przypadku ruchu SMS Premium, gdzie zarejestrowane
bedg powtarzajgce sie grupy numeréw (MSISDN) co nosi
znamiona tzw. sztucznego ruchu telekomunikacyjnego,
kwota wynagrodzenia zostanie potrgcana z prowizji Partnera.
Partner oSwiadcza, ze jest uprawniony do wykorzystywania
stron internetowych, na ktérych prezentuje tresci
z wykorzystaniem Serwisu.

Partner oswiadcza, ze dysponuje petnig praw, wtasnosci
intelektualnych oraz przemystowych do tresci
udostepnianych i rozpowszechnianych z wykorzystaniem
Serwisu.

Partner zobowigzuje sie do umieszczenia na stronie
internetowej prawdziwych i wyczerpujacych informacji
0 zasadach dziatania ustug oraz wszystkich kosztach

zwigzanych z wystaniem wiadomosci SMS Premium.
Wymagane informacje to:
a. Cen brutto za SMS  wystany/odebrany

pod konkretny numer Premium,
b. Adresu strony internetowej / linku do regulaminu
ustug,
c. Adresu email do sktadania reklamaciji,
W przypadku natozenia przez operatorédw kar w zwiazku
z brakiem ww. informacji badZz innymi naruszeniami
regulaminu ze strony Partnera Ustugodawca na prawo
do przeniesienia wszystkich kar i optat na Partnera.
Partner zobowigzuje sie do uiszczenia opfaty za naniesione
kary w terminie do 3 dni roboczych.
Korzystajac z Serwisu i posiadajgc aktywowane Kanaty SMS
Premium Partner zobowigzuje sie do przestrzegania Prawa
telekomunikacyjnego.

Rozliczenia
Za rejestracje w Serwisie Ustugodawca nie nalicza zadnych
miesiecznych optat czy tez abonamentu.
Wszelkie koszty ptatnosci (optaty za przelew, bankowy itp.)
ponosi Partner.
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Ustugodawca moze wstrzymaé przekazanie Partnerowi
Srodkéw Pienieznych i zatrzymaé czasowo catosé lub czesé
Srodkéw Pienieznych w przypadku istotnego naruszenia
przez Partnera postanowien Regulaminu lub tez gdy Partner
wyrzadzit szkode Ustugodawcy lub istnieje ryzyko wyrzadzenia
takich szkody. Ustugodawcy przystuguje prawo potrgcenia
kwoty bedacej réwnowartoscia szkody (poniesionej
lub  przewidywanej) Ustugodawcy, wraz z odsetkami
i poniesionymi lub przewidywanymi kosztami.
Wynagrodzenie za dostarczane przez Partnera tresci
do ustug, obliczane jako udziat Partnera w przychodzie SMS
Premium okreSlone jest w zaleznoSci od wygenerowanego
ruchu, ceny wiadomosci SMS Premium oraz stawek prowizji
(zatgcznik nr. 1).
Naliczenie wynagrodzenia przez Ustugodawce nastepuje
w wyznaczonych okresach rozliczeniowych. Kazdy okres
rozliczeniowy rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego o godzinie 0:00:00, a konczy ostatniego
dnia miesigca kalendarzowego o godzinie 23:59:59.
W przypadku jesli Partner w danym miesigcu kalendarzowym
nie osiggnat minimalnej kwoty wynagrodzenia jaka jest 100
PLN netto, Wynagrodzenie stanie sie nalezne
po wygenerowaniu przez Partnera minimalnej kwoty
w kolejnych miesigcach, jednak w terminie maksymalnie 12
miesiecy. W przypadku braku osiggniecia minimalnej kwoty
Ustugodawca nie jest zobowigzany do wyptaty wynagrodzenia
na rzecz Partnera chyba, ze strony uzgodnig inaczej.
Partner po zakonczeniu miesiaca otrzymuje do wgladu raport
wyliczajagcy nalezne  wynagrodzenie. Dokument jest
do wgladu w Serwisie po zalogowaniu nie wczesniej niz 3 dnia
kolejnego miesigca kalendarzowego.
Na podstawie wygenerowanego przez Ustugodawce raportu
Partner wystawia fakture VAT na kwote obliczong
w dokumencie i przesyta jg do Paybylink na adres e-mailowy
platnosci@rpdp.pl badZ automatycznie przez Serwis
Paybylink.pl korzystajgc z opcji ,Wystaw fakture”.
W przypadku samodzielnego wystawienia faktury przez
wiasny  system  ksiegowoSci  nalezy  zwréci¢  sie
do Ustugodawcy o wytyczne odnosnie informacji, ktére majg
znajdowac sie na fakturze.
Partner jest Swiadomy i akceptuje zasade, ze wynagrodzenie
nie jest wyptacane za potgczenia SMS Premium uznane przez
Operatorow GSM jako tzw. (,fraudy”). W zakres fraudéw
wliczane sg nastepujgce sytuacje:

a. Brak mozliwosci Sciggniecia naleznosci

od Uzytkownika Koncowego za wystane SMSy,
b. Sztuczny ruch (np. ruch generowany w celu

nieuzasadnionego zwiekszenia obrotéw
w Serwisie),
c. Oszustwa wzgledem Uzytkownika Koncowego

badz jego pozytywnie rozpatrzonej reklamacji,
W przypadku jesli Ustugodawca otrzyma od operatoréw
informacje o zarejestrowanym w ruchu fraudzie,
wynagrodzenie za nastepny miesigc kalendarzowy zostanie
pomniejszone o kwote fraudu.
Jesli ruch Partnera jest na tyle niski, ze nie pozwala
na pokrycie kwoty fraudu Partner zobowigzany jest do zwrotu
naliczonego fraudu na konto bankowe Ustugodawcy
w przeciggu 7 dni roboczych oraz wprowadzenia korekty
do dokumentéw rozliczeniowych i wystania ich na adres
e-mailowy platnosci@rpdp.pl
Ustugodawca zobowigzuje sie do optaty faktury w terminie nie
pbézniejszym niz 7 dni roboczych od dnia zatwierdzenia
faktury przez Ustugodawce.
Partner zobowiazuje sie do poprawy btedéw na fakturze
i zastosowania sie do wytycznych Ustugodawcy w terminie
do 7 dni roboczych od powiadomienia Partnera droga
e-mailowa.

Odpowiedzialnos§é
Zgodnie z art. 14 ust. 1 ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektronicznag, Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
pliki i dane oferowane przez Partnerow jesli nie wie
0 bezprawnym charakterze danych lub zwigzanej z nimi
dziatalnoSci, a w razie otrzymania urzedowego
zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci



0 bezprawnym charakterze danych lub zwigzanej z nimi
dziatalnoSci niezwtocznie uniemozliwi zakup do tych danych.
Partner, ktéry uzna, ze dane lub zwigzana z nimi dziatalnosé
maja charakter bezprawny, powinien zgtosié ten fakt
Ustugodawcy korzystajac z formularza - Zgtos Naruszenie
[ www.paybylink.pl/ kontakt/ ]

Zgodnie z art. 15 ustawy o Swiadczeniu Ustug drogg
elektroniczng,  Ustugodawca nie jest obowigzany
do sprawdzania przekazywanych, przechowywanych
lub udostepnianych przez niego danych.

Partner, ktéry zamieScit Dane bezprawne, obowigzany jest
do naprawienia szkody, ktéra osoba trzecia poniosta na
skutek zamieszczenia tych Danych, w petnej wysokoSci.
W szczegblnoSci dotyczy to sytuacji, gdy zamieszczony
przez Partnera Utwor narusza prawa autorskie.

Jesli catoSé lub czesé szkody, ktérg osoba trzecia poniosta na
skutek zamieszczenia bezprawnych Danych, pokryt
Ustugodawca,

moze on dochodzi¢ od Partnera, ktére te Dane zamiescit,
regresu, w petnej wysokosci. Ponadto Partner obowigzany
jest do naprawienia wszelkich innych szkdéd, ktére
Ustugodawca ponidst wskutek zamieszczenia takich Danych,
zaréwno majatkowych jak i niemajatkowych (utrata renomy,
dobrego imienia, koszty pomocy prawnej).

Ustugodawca nie ponosi w odpowiedzialnoSci za wszelkie
zdarzenia i szkody wynikte z:

a. niedostosowania sie Partnera do wymogéw
technicznych niezbednych do wspotpracy
z systemem teleinformatycznym, ktérym
Ustugodawca sie postuguje;

b. braku mozliwosci korzystania przez innych
Partneréw, ktérzy nie spetniaja wymogdw
technicznych, o ktérych mowa wyzej;

c. braku mozliwosci dostepu do  Serwisu,
wynikajgcego z przyczyn od  Ustugodawcy
niezaleznych, sity wyzszej, dziatan wojennych, ataku
terrorystycznego, pozaru, zalania serwerowni,
ataku hakerskiego, awarii, przyczyn lezacych
po stronie Access provideréw, dostawcow
Internetu, awarii sprzetu lub oprogramowania
Partnera, awarii w serwerowni, przyczyn lezacych po
stronie innych 0séb trzecich (podmioty $wiadczgce
ustugi telekomunikacyjne, hostingowe, bankowe,
pocztowe, kurierskie, poczty elektronicznej,
rejestracji i utrzymywania domen i inne ustugi

podobne);
d. niedozwolonego Kkorzystania z Ustugi przez
jakiegokolwiek Partnera lub ztosliwego

lub naruszajgcego prawo dziatania lub zaniechania
kazdego innego uzytkownika Internetu;

e. przerwy technicznej w funkcjonowaniu Serwisu,
w przypadku planowanej, biezacej obstugi Sewera
oraz oprogramowania Serwisu;

f.  przyczyn lezgcych po stronie innego
oprogramowania niz Serwis (np. Microsoft
Windows);

g. odrzucenia wysylanych wiadomosci e-mail przez
serwery pocztowe inne niz  Ustugodawcy,
np. na skutek dziatania filtréw, blokad lub awarii
tych systemow.;

h.  winnych przypadkach okreslonych w Regulaminie.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do przerwy technicznej
w funkcjonowaniu Serwisu, w przypadku biezacej obstugi
Serwisu oraz jego oprogramowania, aktualizowania
oprogramowania, wprowadzania nowych funkcjonalnosci,
prac konserwacyjnych lub naprawczych. Biezaca przerwa
techniczna polega na czasowym wylgczeniu dziatania
Serwisu lub niektérych jego funkcji. Ustugi beda realizowane
po zakoAczeniu tejze przerwy. Za zdarzenia wynikte
z powyzszych Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci,
o planowanej przerwie Ustugodawca informuje Uzytkownikow
przez e-mail.

Ustugodawca ma prawo czasowego ograniczania funkcji
Serwisu, udostepniania ich w wybranych godzinach
lub wprowadzania ograniczei na ilosé, jezeli brak limitow

moégtby negatywnie wptynaé ciggloS¢ i stabilnosé
Swiadczonych Ustug.

Stosunki miedzy Uzytkownikiem, a Uzytkownikiem
Koicowym

Ustugodawca nie uczestniczy w zaden sposéb w kontaktach
i transakcjach miedzy Partnerami, a Uzytkownikiem
Koricowym, nie jest strong czynnosci faktycznych ani
prawnych dokonywanych miedzy nimi, w szczegélnosci nie
jest strong umoéw kupna - sprzedazy Ustug.
Ustugodawca nie gwarantuje doktadnoSci ogtoszen
i informacji kontaktowych ani jakoSci, bezpieczenstwa
lub zgodnosci z prawem oferowanych w ramach ofert
sprzedazy Ustug ani ich nalezytej jakoSci.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
zdarzenia w stosunkach prawnych lub faktycznych miedzy
Partnerami
lub Uzytkownikami Koncowymi, ktére to stosunki wynikty
z nawigzania lub proéby nawigzania kontaktu w ramach
Serwisu.
W szczegblnosci Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoSci
wobec Partneréw za szkody wynikte z: wynikte z:

a. nawigzania kontaktu lub zawarcia, negocjacji,
pertraktacji, spotkania lub znajomosci z osoba,
ktora podata swoje dane kontaktowe w ramach
Serwisu;

b. nie zawarcie przez Partneréw lub Uzytkownikéw
Koncowych umowy o zakup Ustug

c. nienalezyte wykonanie bgdZ niewykonanie przez
Partnerow lub Uzytkownikéw Koncowych umowy
0 zakup wirtualnych przedmiotéow;

d. sprzecznos¢ tresci ofert z rzeczywistym stanem
rzeczy,

e. jakosé, bezpieczenstwo lub legalnosé egzemplarzy
Ustug oferowanych w ramach ustug Partnera;

f.  prawdziwosé i rzetelnosé informacji podawanych
przez Partneréw lub Uzytkownikéw Koncowych;

g. zdolno$é Partneréw lub Uzytkownikéw Koncowych
do realizowania uméw o zakup Ustug.

h. wyptacalno§¢ Partnerow lub  Uzytkownikéw
Kohcowych;

Ustugodawca nie bierze udziatu w sporach powstatych miedzy
Partnerami lub Uzytkownikami Koncowymi. Wszelkie
nieporozumienia  dotyczace tresci ofert i zawartej
lub niedosztej do skutki lub niewykonanej lub nienalezycie
wykonanej umowy o zakup Ustug rozwigzujg miedzy sobag
sami Partnerzy i Uzytkownicy Kohcowi. Ustugodawca nie
angazuje sie réwniez w jakiekolwiek czynnosci prawne
zwigzane z rozwigzywaniem tego rodzaju sporéw.

Procedura reklamaciji
1. Jezeli Partner uwaza, ze Ustugi nie sg realizowane przez
Ustugodawce Ilub sg realizowane niezgodnie
z postanowieniami Regulaminu, moze ztozy¢ reklamacje
Reklamacje dotyczgce ptatnosci w Serwisie rozpatruje
Ustugodawca.
Reklamacje dotyczace zakupionych towaréw i ustug nalezy
przesyta¢ do Akceptanta.
Reklamacje do Ustugodawcy (Paybylink) Klient moze przestaé
droga elektroniczng na adres email platnosci@rpdp.pl badz
w formie pisemnej na adres korespondencyjny wskazany
przez Ustugodawce po wczesniejszym kontakcie.

Reklamacja powinna zawieraé:

numer identyfikacyjny transakcji,

adres email podany podczas realizacji Ptatnosci,
kwote transakcji,

date transakgciji,

numer rachunku z jakiego nadano przelew
oraz numer odbiorcy.

Ustugodawca udzieli odpowiedzi na reklamacje tylko
i wylgcznie w przypadku wskazania przez Klienta formy
kontaktowej.

Ustugodawca rozpatruje reklamacje w ciagu 30 (trzydziestu)
dni roboczych od dnia doreczenia reklamacji. Brak
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rozpatrzenia reklamacji w tym terminie nie oznacza uznania
reklamacji przez Ustugodawce.

Ustugodawca moze zakwestionowaé ptatnosS¢é jesli beda
ku temu przechodzi¢ odpowiednie przestanki.

Partner zobowigzuje sie do dostarczenia wszystkich
niezbednych informacji potrzebnych do rozpatrzenia
reklamaciji.

Cesja

Partner nie moze przenieS¢ na inng osobe praw jak
i obowigzkéw wynikajacych z korzystania z Ustug, zaréwno
w czeSci jak i w catosci.

Ustugodawca moze przeniesé catoSé lub czeS¢ praw
i obowiazkéw wynikajacych z Regulaminu na osobe trzecia
lub powierzy¢ wykonywanie tych praw i obowigzkéw osobie
trzeciej. O zamiarze takim informuje Partnera poprzez
Komunikat, w takim wypadku stosuje sie przepisy o zmianie
Regulaminu.

Rozwigzanie Umowy

Partner moze w kazdej chwili rozwigza¢ Umowe drogg
pisemna. z tym, ze warunkiem rozwigzania Umowy jest
uregulowanie wszystkich spraw finansowych.

Ustugodawca moze rozwigzaé Umowe ze skutkiem
natychmiastowym w razie istotnego naruszenia
przez Partnera przepiséw Regulaminu, w szczegblnosci
naruszani  dobr  osobistych Ustugodawcy  poprzez
rozpowszechnianie nieprawdziwych lub fatszywych
informaciji.

3.

Z chwilg rozwigzania Umowy Partner traci bezpowrotnie
dostep do Serwisu i wszelkich zgromadzonych w nim danych.
Nastepuje, usuniecie wszystkich Danych zamieszczonych
i przechowywanych przez Partnera w Serwisie, Serwis
i wszelkie jego funkcje przestaja by¢ dla Partnera dostepne.

Postanowienia koricowe
Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu
w kazdym czasie. Zmiany obowigzujg od dnia ich ogtoszenia
na stronie internetowej Serwisu.
Ustugodawca powiadamia Partneréw poprzez Komunikat
0 zamierzonej zmianie Regulaminu na 7 dni przed
zamierzong zmiang Jezeli w terminie siedmiu dni od dnia
doreczenia powiadomienia Partner nie ztozy oSwiadczenia
0 wypowiedzeniu, uwaza sie, ze zmiany zostaty przez Partnera
przyjete i obowigzujg od dnia nastepnego po uptywie tego
terminu. Wypowiedzenie nastepuje przez zawiadomienie
Ustugodawcy na podany w powiadomieniu adres
korespondencyjny.
Umowa o Swiadczenie ustug droga elektroniczng zawierana
jest w jezyku polskim.
Prawem wtaSciwym dla Swiadczenia
elektroniczng jest prawo polskie.
Do wszelkich sporéw wyniktych z niniejszego Regulaminu jest
sgd wiasciwy dla miejsca zamieszkania Ustugodawcy.

ustug droga

Regulamin wchodzi w zycie i obowigzuje od 01 lutego 2020 r.
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Zatacznik nr 1 do Regulamin wspétpracy dotyczaca korzystania z SMS Premium oraz z serwisu Paybylink
Cennik, stawki prowizji oraz numery SMS Premium

Informacje Ogéine
1. Partnerzy moga udostepniaé treSci dla Uzytkownikdéw Koncowych nastepujacych sieci komoérkowych:
Orange (Orange Polska S.A.)
T-Mobile (T-Mobile Polska S.A.)
Plus (Polkomtel S.A.)
Play (P4 Sp. z 0.0.)
Wszystkich sieci wirtualnych tj. MVNO (np. GaduAir, MobileVikings, VirginMobile)
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2. Partner zobowiazuje sie do:
a. Swiadczenia ustug z zachowaniem wymaganych przez prawo oraz Operatoréw lub dostawcéw ustug telekomunikacyjnych zasad
ochrony Uzytkownikéw Koricowych, w tym okreslonych w szczeg6lnosci w ustawach: o ochronie konkurencji i konsumentéw z dnia
16 lutego 2007 r. (Dz.U. 22007 r., nr 50, poz. 331 ze zm.), 0 przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym z dnia 23 sierpnia
2007 r. (Dz.U. z 2007 r., nr 171, poz. 1206, z p6zn.zm.), o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r.
(Dz.U. z 2003 r., nr 153, poz. 1503 - tekst jednolity, z p6zn.zm.), ustawy Prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r.
(Dz.U. 2004 Nr 171, poz.1800, z pézn. zm.) oraz ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18.07.2002 r.
(Dz. U. 2002 Nr 144, poz.1204, z pézn.zm.).
b. Informowania Uzytkownika Koricowego we wszystkich materiatach (np. Informacjach reklamowych, niezaleznie od Srodka
przekazu),
w ktérym zamieszcza numer Premium nastepujacych informacji:
realnej ceny brutto (cena z aktualnie obowigzujgcym podatkiem VAT), za potgczenie z numerem SMS Premium,
Linku do regulaminu ustug Partnera,
Nazwy, adresu siedziby, adresu email oraz strony www Partnera (wfasSciciela serwisu),
adresu email Partnera, na ktéry Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje:
[ w przypadku nieotrzymania SMSa zwrotnego z treScia: platnosci@rpdp.p!
ii. winnych przypadkach: adres email Partnera.
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3. Partner zobowiagzuje sie do niewykorzystywania ustug SMS Premium oraz Serwisu Paybylink do ustug stanowigcych gry losowe
w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2009r., Nr 201, poz.1540, z p6zn.zm.).

4. Ustugodawca catkowicie zabrania organizacji serwiséw, w ktérych:
a.  Wygrywa osoba, ktéra wysle SMS-a o okreslonej godzinie,
b. Stosowane sg mechanizmy aukcyjne (najnizsza cena),
c. Dostep do tresci badz ustugi otrzymuje co ,n-ty” Uzytkownik Koncowy,
d. Dostep do ustugi badzZ tresci Uzytkownik Koficowy otrzymuje poprzez mechanizm losowy, wytoniony sposréd wszystkich oséb,
ktére wystaty SMS z kodem na numer serwisu,
e. Datki zbierane sg na cele charytatywne

5. W Serwisie obowiazuje wynagrodzenie w zaleznosci od obrotu oraz stawki numeru Premium.

a.  Numery SMS Premium dla stron bez ograniczen wiekowych b. Numery SMS Premium dla stron o charakterze pornograficznych (+18)
Numer SMS Cena netto = Cena brutto Numer SMS Cena netto = Cena brutto

Premium Premium

71480 1PLN 1.23 PLN 72880 2 PLN 2.46 PLN
72480 2 PLN 2.46 PLN 73880 3 PLN 3.69 PLN
73480 3 PLN 3.69 PLN 75880 5 PLN 6.15 PLN
74480 4 PLN 4.92 PLN 76886 6 PLN 7.38 PLN
75480 5 PLN 6.15 PLN 79880 9 PLN 11.07 PLN
76480 6 PLN 7.38 PLN 91985 19 PLN 23.37 PLN
79480 9 PLN 11.07 PLN 92590 25 PLN 30.75 PLN
91400 14 PLN 17.22 PLN

91900 19 PLN 23.37 PLN

92022 20 LPN 24.60 PLN

92521 25 PLN 30.75 PLN

c.  Stawki prowizji (od obrotu netto) dla partneréw

OBROT STAWKA PROWIZII 1. Stawki dla partneréw moga by¢ ustalane indywidualnie.
O PLN - 10 000 PLN 50.50 % 2. Wynagrodzenie partnera jest obliczane na podstawie
10 001 PLN - 50 000 PLN 51 % obrotu netto .(np. 10 SMS-6w na numer 9252.1 =250 PLN
€O 0znacza, zZe Partner otrzyma wynagrodzenie wedfug
50 001 PLN - 100 000 PLN 51.50 % pierwszego wariantu 50.50%).

Powyzej 100 001 PLN 52 %



